
 

(Luogo _______________________________________ , data ________________________ ) 
 

SPETT.LE BPER BANCA S.P.A. 
SEDE LEGALE – UFFICIO RECLAMI 
Via San Carlo n. 8/20 
41121 – Modena (MO) 
(Cod. Fiscale 01153230360 – P. IVA n. 03830780361) 

 
a mezzo raccomandata con ricevuta di ritorno 

oppure a mezzo PEC, Posta Elettronica Certificata 
all’indirizzo bper@pec.gruppobper.it 

 
e per conoscenza  

Movimento Risparmiatori Traditi 
a mezzo E-MAIL all’indirizzo info@aicferrara.it 

 
Robin ASP 
a mezzo E-MAIL all’indirizzo rispamiatoricarife@gmail.com 

 
 

OGGETTO: LETTERA DI CONTESTAZIONE, RIVENDICAZIONE E INTERRUZIONE DELLA PRESCRIZIONE IN 

MERITO ALL’ACQUISTO DELLE AZIONI EMESSE DALLA CARIFE, CASSA DI RISPARMIO DI 

FERRARA S.P.A. PER UN IMPORTO TOTALE DI EURO _________________________________ 

(A LETTERE ______________________________________________________________ ) 

                      RICHIESTA DOCUMENTI EX ART. 119 T.U.B. E DIFFIDA PER LA LORO CONSERVAZIONE 

 

Il/la scrivente (nome e cognome) _____________________________________________________ 

Codice Fiscale ______________________________________ , in merito all’acquisto di Azioni CARIFE 

in oggetto, contesta quanto segue al Vostro Istituto di credito, quale acquirente del c.d. “ente ponte” deno-

minato Nuova Cassa di Risparmio di Ferrara S.p.A. e, pertanto, responsabile per i relativi inadempimenti. 

Le azioni emesse dalla ex Cassa di Risparmio di Ferrara costituivano un investimento illiquido, 

complesso, caratterizzato da un rischio elevato e dall’alta probabilità di perdita dei risparmi investiti, oltre 

che di lungo periodo e non quotato su alcun mercato regolamentato, per cui, oltretutto, il loro acquisto era 

inadeguato o, quanto mone, inappropriato per lo/a scrivente.  

Ciò nonostante, nell’ambito delle operazioni di acquisto dei titoli in oggetto, che hanno coinvolto 

lo/a scrivente, la CARIFE, nonostante fosse obbligata a fornire un servizio di informazione e 

consulenza d’investimento, non ha rispettato i conseguenti obblighi comportamentali, informativi e 

valutativi, sui titoli di propria emissione, previsti tanto dalla normativa applicabile che dal contratto 

quadro di negoziazione intercorso tra le parti. 

Pertanto con la presente lettera formalmente 

SI CONTESTA 

al Vostro Spett.le Istituto di credito 

- il comportamento tenuto in occasione di ogni attività di negoziazione e/o collocamento delle 

azioni CARIFE, prestata dalla stessa CARIFE quale negoziatore e indicata in oggetto, per la 

violazione delle norme di validità e comportamento dettate dall’ordinamento giuridico, in particolare 

dagli artt. 1173 e ss. del Codice Civile, dagli artt. 21 e ss. del T.U.F., D.lgs. 58/1998, e dai Regolamenti di 

attuazione emanati da Consob e Banca d’Italia, tra cui in particolare i Regolamenti Consob n. 

11522/1998 e 16190/2007, nonché dalle Direttive MiFID, come interpretati dagli orientamenti della 

Consob, tra cui la Comunicazione n. 9019104 del 2/3/2009 in tema di distribuzione di titoli illiquidi, e 

per l’effetto, a titolo esemplificativo e non esaustivo,  



 

- la nullità, l’annullabilità, l’inadempimento e la risoluzione contrattuale di ciascun acquisto delle 

Azioni CARIFE eseguito dallo/a scrivente, nonché le relative responsabilità tutte, contrattuali, 

precontrattuali o extracontrattuali, oltre ai gravi danni materiali e morali, subiti e subendi, per i quali 

si rivendica altresì ogni conseguente risarcimento dei danni, anche in via autonoma rispetto alle 

predette azioni caducatorie. 

In forza delle suesposte contestazioni si 

 SI  INVITA  E  DIFFIDA 

il Vostro Spett.le Istituto di credito all’immediata restituzione e/o ripetizione di tutte le somme investite 

nelle Azioni CARIFE, indicate in oggetto, salva ogni successiva integrazione e/o precisazione, oltre interessi 

legali ex art. 1284, commi 1 e 4, c.c. e rivalutazione monetaria dal dì dell’acquisto all’effettivo soddisfo, 

nonché al risarcimento di ogni danno materiale e/o morale, subito e subendo, conseguente all’accertamento 

di tutte le Vostre responsabilità, per un importo pari alle somme investite, in quanto il valore delle azioni in 

questione è oggi pari a zero. 

Inoltre, ai sensi del già citato art. 21 T.U.F., nonché dell’art. 119 T.U.B., D. Lgs. n. 385/1993,  

SI RICHIEDE 

al Vostro Spett.le Istituto di credito di produrre e consegnare copia dei seguenti documenti, antecedenti o 

coevi a ciascuna operazione di acquisto delle azioni emesse dalla CARIFE, come meglio indicato in oggetto: 

1) contratti “quadro” di negoziazione titoli, ricezione e trasmissione ordine con allegati; 

2) contratti “quadro” di consulenza previsti dalla disciplina MiFID; 

3) documenti e/o questionari di rilevazione delle informazioni finanziarie, di attribuzione e classificazione 

del profilo di rischio, sia antecedenti che successivi all’entrata in vigore della disciplina MiFID; 

4) ricevute attestanti la consegna del documento sui rischi generali degli investimenti finanziari, così come 

delle informative generali sui servizi finanziari imposte dalla normativa MiFID; 

5) ordini, schede di adesione, schede prodotto e/o fissati bollati relativi a ciascuna operazione di 

acquisto delle azioni CARIFE eseguito dallo/a scrivente; 

6) eventuali ricevute attestanti la consegna dei prospetti informativi e delle note esplicative relativi a 

ciascuna operazione di acquisto delle azioni CARIFE eseguito dallo/a scrivente; 

7) estratti conto dei depositi titoli intestati allo/a scrivente relativi ai 12 mesi antecedenti e successivi a: 

a) ciascuna operazione di acquisto delle azioni CARIFE eseguito dallo/a scrivente; 

b) la risoluzione della CARIFE, disposta con decorrenza 22 novembre 2015; 

c) la cessione delle Nuova Cassa di Risparmio di Ferrara S.p.A. alla BPER Banca, avvenuta in data 30 

giugno 2017; 

8) note informative periodiche sull’andamento delle Azioni CARIFE, con indicazione del loro fair value e 

presumibile valore di smobilizzo a far data da ciascun acquisto eseguito dallo/a scrivente. 

In attesa di riscontro alla presente lettera e dell’invio dei documenti richiesti, lo/a scrivente si riserva sin 

d’ora di adire le vie legali per tutelare e difendere al meglio i propri diritti, interessi e azioni, nessuno escluso. 

La presente lettera di contestazione e rivendicazione dei propri diritti è da intendersi, ad ogni 

effetto di legge, quale valida, efficace e formale messa in mora e interruzione di qualsivoglia 

prescrizione o decadenza con riferimento a tutte le operazioni di acquisto delle azioni emesse dalla 

CARIFE, Cassa di Risparmio di Ferrara S.p.A., di cui risponde integralmente il Vostro Istituto di credito.  

La presente costituisce, altresì, invito e diffida al Vostro Istituto di credito affinché conservi per almeno 

dieci anni a far data da oggi l’intera documentazione contrattuale e/o contabile inerente alla posizione 

dell’odierno/a scrivente.  

Distinti saluti.              

 
 

Firma ____________________________________ 
Si allega un valido documento d’identità 


